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Programa de Apoyo al comercio minorista 2023

Fondo Europeo de Desarrollo Regional

Una manera de hacer Europa

Objetivos:
Un gran número de negocios terminan cerrando sencillamente porque no saben con 
exactitud qué pedirle a su negocio.

Un inspirador sistema de gestión orientado al cliente te permitirá poner el foco en lo 
que realmente es importante. Pensar como él y gestionar como él es la base para 
obtener un crecimiento sostenible y ecológico con tu calidad de vida.
Tu negocio es un SISTEMA. Entenderlo así marcará la diferencia.

Dirigido a:
Empresarios y trabajadores del sector comercio.

Precio:
Gratuito.

Lugar de celebración:
Webinar Cámara Valencia. Sesión Online.

Fecha:
Día 17 de Octubre de 2023.

Horario:
De 14:00h a 16:00h

Profesorado:
D. Manuel Amat Payá / Tiendólogo / La Tiendología

Programa:

14:00
BIENVENIDA.

14:05
NADA QUE NO SE PUEDA MEDIR, CRECE
Planifica, mide y mejora tus resultados
D. Manuel Amat Payá / Tiendólogo / La Tiendología

15:45
COLOQUIO, PREGUNTAS Y CLAUSURA.
Dª. Mª Victoria Guillén / Técnico / Cámara Valencia.
Contacto: vguillen@camaravalencia.com
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